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Przetwarzanie

3 informacji gospodarczej
ratoréw, ktérym udostgpniane s dane w
procesie wnioskowania*

Informacje pr w imieniu A

Przetwarzanie w procesie wnioskowania i realizacji umowy

Administratorem danych jest TAKTO Finanse Sp. z o.0., z siedzibg we

Cele
przetwarzania
oraz podstawa
prawna
przetwarzania

w celu dokonywania oceny zdolnosci kredytowej na podstawie ustawy
z dnia 12 maja 2018 r. o kredycie konsumenckim; rozpatrywania skarg
i reklamacji na podstawie ustawy z dnia 5.08.2015 r. o rozpatrywaniu
reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku
Finansowym; dokumentowania wyptat i wptat zgodnie z wiasciwymi
przepisami o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. c RODO);

w celach analitycznych i statystycznych zwigzanych monitorowaniem
Swiadczonych ustug, zarzadzaniem ryzykiem oraz kontrolg
wewnetrzng; optymalizacjg produktdw, optymalizacja proceséw
obstugi na podstawie przebiegu proceséw obstugi sprzedazy i
posprzedazowej, w tym reklamacji, co jest naszym prawnie
uzasadnionym interesem (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

w celu oferowania Panu/Pani przez nas produktéw i ustug
bezposrednio (marketing bezposredni), w tym dobierania ich pod
katem Pani/a potrzeb z pomocg profilowania (co wyjasniamy dalej), co
jest naszym prawnie uzasadnionym interesem (podstawa z art. 6 ust.
1 lit. f RODO);

w celach wynikajacych z prawnie uzasadnionych interesdéw
realizowanych przez Administratora, za ktére Administrator uznaje:
ustalenie, dochodzenie i obrone przed roszczeniami, dziatania
windykacyjne, (podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO)

konkretnej osoby fizycznej — podstawg

prawng przetwarzania danych
osobowych jest prawnie uzasadniony
interes polegajacy na
przygotowywaniu dla potrzeb bankéw,
instytucji  pozyczkowych i innych
instytucji upowaznionych (odbiorcow
danych) produktéw oraz ustug

wspomagajacych i umozliwiajacych
wiasciwe zarzadzanie rachunkiem i
portfelem kredytowym
(pozyczkowym) klientow.

e w celu rozpatrywania Pani/Pana
potencjalnych reklamacji i zgtoszonych
roszczern -  podstawga  prawng
przetwarzania danych osobowych jest
prawnie uzasadniony interes
administratora danych, polegajacy na
rozpatrzeniu  zgtoszenia bedacego
przedmiotem reklamacji oraz obrony
przez potencjalnymi roszczeniami.

oraz prowadzenia
Rejestru Zapytan,
co stanowi
uzasadniony
interes
Administratora
danych,  bedacy
podstawg
przetwarzania
Pani/Pana danych
osobowych.

Wroctawiu przy ul. Szczytnickiej 11 , wpisana do rejestru przedsiebiorcow Administratorem Pani/Pana  danych
- rajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla osobowyc jest iuro nformacji . i .
Administrator Kraj Rej sad d sad Rej o b ho Bi Inf i BIG  InfoMonitor Zwigzek Bankéw
d h Wroctawia Fabrycznej Wydziat VI Gospodarczy pod nr KRS 0000595762, o Kredytowej S.A. z siedzibg w Warszawie, SA P qu, h
anyc A olskic
v kapitale zaktadowym 1 100 000,00 PLN, ktéry zostat optacony w catosci, ul. Jacka Kaczmarskiego 77a, 02-679
zarejestrowana jako podatnik pod numerem NIP 8951852770, REGON Warszawa (BIK)
020114060.
Inspektor danych osobowych:
Dane kontaktowe . Matgorzata $mitowska Centrum Obstugi Klienta BIK S.A., 02-676
z inspektorem . e-mail: iod@taktofinanse.pl Warszawa, ul. Postepu 17A), iod@bik.pl iod@big.pl iod@zbp.pl
danych . pisemnie pod adresem: ul. Szczytnicka 11, kontakt@bik.pl,
50-382 Wroctaw
a. w celu zawarcia i wykonania umowy potwierdzamy tozsamosc¢, Pani/Pana dane beda przetwarzane przez
analizujemy  sytuacje dochodowa, majatkowg i osobistg BIKS.A. w celach:
dotychczasowa historie kredytowa, dotychczasowe zapytania o o . . .
produkty finansowe, wiarygodno$¢ wniosku kredytowego, zdolno$¢ e oceny zdolnosci kredytowe] i analizy
kredytowg i ryzyko kredytowe na podstawie przekazanych ryzyka kref:lytowego, . w t‘ym z
dobrowolnie Administratorowi niezbednych informacji (podstawa z wykorzystaniem  profilowania, -
art. 6 ust. 1 lit. b RODO); podstawa prawng  przetwarzania
w celu wykonania i na podstawie zawartej przez z nami umowy danych osobowych jest przepis plfawa
monitorujemy sptaty (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. b RODO); (Przflwo bankowe oraz ustawa z dnia 1_2 _
w celu marketingowych na podstawie uzyskanej zgody (podstawa z maja 201.1 8 o kredycie BIG  InfoMonitor
art. 6 ust. 1 lit. a RODO1): konsumenckim); . . , S.AA., w celu
w celach archiwalnych (dowodowych) dla zabezpieczenia informacji * StatYschanCh i analiz, lftoryc.h udostepnienia ZBP w celu,
na wypadek prawnej potrzeby wykazania faktéw, co jest naszym ‘t”yn'k'e"_" nie 5? qane OSObOWe;V:ank informacii udostepnienia
prawnie uzasadnionym interesem (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO); en nie  siuzy za  podstawg d h d h
podejmowania  decyzji dotyczacej | 80spodarczyc anycl

gospodarczych,  co
stanowi uzasadniony
interes
Administratora

danych, bedacy
podstawg
przetwarzania
Pani/Pana  danych
osobowych.

BIK S.A. przetwarza Pani/Pana dane

osobowe w zakresie:

e dane identyfikujgce osobe, w tym:
PESEL/NIP, imiona, nazwiska, dane
dotyczace dokumentow tozsamosci,

BIG InfoMonitor oraz ZBP przetwarzajg

Kategorie data i miejlsce urodzenia,  pfec, Pani/Pana dane osobowe w zakresie:

. . . . . obywatelstwo; o imie, nazwisko, adres zamieszkania, adres
przetwarzanych Zakres danych niezbedny w procesie wnioskowania o pozyczke o dane adresowe i teleadresowe; sameldowania, data urodzenia, numer
danych dane dotyczace zobowiazania w tym: cel i PESEL, nr dokumentu tozsamogci.

zrédto zobowigzania, kwota i waluta, stan
zadtuzenia, okres i warunki spfaty
zobowigzania, zabezpieczenie prawne,
przebieg realizacji zobowigzania, dane
dotyczace wnioskéw kredytowych
Zrédio
pochodzenia Dane osobowe otrzymywane sg bezposrednio od Pana/Pani Administratorzy pozyskuja Pani/Pana dane osobowe z TAKTO Finanse sp. z 0.0.
danych
Pani/ Pana dane bedg przetwarzane przez okres niezbedny do Pani/Pana dane osobowe beda
wykonywania umowy i prawidtowego wypetniania obowigzkéw prawnych przetwarzane przez BIKS.A.:
cigzacych na Administratorze oraz dochodzenia i obrony przed e dla celéw dokonywania oceny

Okres przez ktory
dane beda
przetwarzane

zdolnosci kredytowej i analizy ryzyka
kredytowego, w tym profilowania —
przez okres trwania  Pani/Pana
zobowiazania, a po jego wygasnieciu —
tylko w przypadku wyrazenia przez
Panig/Pana zgody lub spetnienia

roszczeniami przez okres wynikajacy z biegu ogdlnych terminéw
beda
przechowywane przez Administratora przez okres zgodny z powszechnie

obowigzujagcymi  przepisami

przedawnienia roszczeri. Po sptacie zobowigzania dane

prawa. W przypadku wyrazenia przez

Panig/Pana zgody - dane bedy przetwarzane do czasu ustania celu
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wskazanego w zgodzie, uptywu terminu okresu, na ktdry byta wyrazona

zgoda badz do czasu wycofania tej zgody

warunkéw, o ktérych mowa w art.
105a ust. 3 Prawa bankowego, przy czy
w zadnym przypadku nie dtuzej niz
przez okres 5 lat po wygasnieciu
zobowiazania, a w zakresie danych
wynikajacych z zapytania
przekazanego do BIK — przez okres nie
dtuzszy niz 2 lata od jego przekazania;

e dla celéw statystycznych i analiz —
przez okres nie dtuzszy niz okres
przetwarzania  Pani/Pana  danych
osobowych w celu okre$lonym w
powyzszym punkcie;

e dla celéw rozpatrywania Pani/Pana
reklamaciji i zgtoszonych roszczen — do
momentu przedawnienia Pani/Pana
potencjalnych roszczeri wynikajacych z
umowy lub z innego tytutu.

Odbiorcy danych

podmiotom  przetwarzajgcym dane osobowe na  zlecenie
Administratora, m.in. posrednikom, ktérzy wykonujg czynnosci
faktyczne zwiazane z przygotowaniem, oferowaniem oraz zawieraniem
umowy pozyczki, dostawcom ustug w zakresie utrzymania systemow
informatycznych, przechowywania danych, windykacji, druku
korespondencji, komunikacji, ustug pocztowych — przy czym takie
podmioty przetwarzaja dane na podstawie umowy z Administratorem
lub w imieniu Administratora i wytacznie zgodnie z poleceniami
Administratora;

biurom informacji gospodarczej oraz do Biura Informacji Kredytowej
S.A. - po spetnieniu warunkow okreslonych odpowiednio w ustawie o
udostepnianiu  informacji  gospodarczych i wymianie danych
gospodarczych, ustawie Prawo bankowe oraz ustawie o kredycie
konsumenckim;

podmiotom, w ktérych dokonywane jest sprawdzenie danych w
ramach oceny zdolnosci kredytowej np. biurom informacji
gospodarczej

innym podmiotom zgodnie z wyrazong przez Pana/Panig zgodg na
udostepnienie danych w celach marketingowych,

organom panstwowym (np. komornicy, sady, prokuratura) na
podstawie przepisdw prawa;

kancelariom prawnym dla celéw postepowan sagdowych;

podmiotom nabywajacym wierzytelnosci;

podmiotom prowadzacym dziatalnos¢ ptatnicza w celu dokonania przez
Pana/ia ptatnosci elektronicznie, w celu dokonania ptatnosci i zwrotow
na Pana/i rzecz oraz otrzymywania wptat od Pana/i

Pani/Pana dane osobowe moga by¢
udostepniane przez BIK S.A. podmiotom
uprawnionym do ich otrzymania na mocy
obowigzujgcych przepiséw prawa, w tym
bankom, SKOK-om, innym podmiotom
wymienionym w art. 105 ust. 4 i 4a Prawa
bankowego oraz art. 105 ust. 4d Prawa
bankowego, a takze do rejestru PESEL lub
Rejestru Dowoddw Osobistych w celu
weryfikacji poprawnosci przekazanych
danych osobowych, oraz innym
podmiotom wspoétpracujacym z BIK, o ile
taki podmiot dysponuje Pani/Pana zgoda.
Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ takze
przekazywane podmiotom
przetwarzajagcym dane w imieniu BIK,
takim jak dostawcy ustug informatycznych
— przy czym takie podmioty przetwarzaja
dane jako podwykonawcy, na podstawie
umowy z BIK i wytacznie zgodnie z
poleceniami BIK.

Przekazywanie
danych do
panstwa trzeciego

Pani/Pana dane nie bedg przekazywane do podmiotu przetwarzajacego, znajdujacego sie w panstwie trzecim, tj. poza Europejskim Obszarem Gospodarczym

Prawa osoby,
ktorej dane
dotycza

Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do Pani/Pana danych oraz prawo zadania ich sprostowania, usunigcia, ograniczenia przetwarzania. W zakresie, w jakim podstawa
przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest przestanka prawnie uzasadnionego interesu administratora, przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia sprzeciwu wobec

przetwarzania Pani/Pana danych osobowych.

W zakresie, w jakim podstawa przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest zgoda, ma Pani/Pan prawo wycofania zgody. Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodnos¢

z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

W zakresie, w jakim Pani/Pana dane sa przetwarzane w celu zawarcia i wykonywania umowy lub przetwarzane na podstawie zgody — przystuguje Pani/Panu takze prawo
do przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania od administratora Pani/Pana danych osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie
nadajacym sie do odczytu maszynowego. Moze Pani/Pan przesta¢ te dane innemu administratorowi danych. Uprawnienie do przenoszenia danych nie dotyczy danych,
ktére stanowig tajemnice przedsigbiorstwa. Przystuguje Pani/Panu réwniez prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego sie ochrong danych osobowych.

Automatyczne
podejmowanie
decyzji w tym
profilowanie

Dla celéw analiz biznesowych Pana/Pani sytuacji finansowej Administrator

korzysta z profilowania, obejmujacego tworzenie i korzystanie z modeli
ratingowych przy uzyciu procedur statystycznych na podstawie informacji
pozyskanych z odpowiednich zewnetrznych baz danych lub zbioréw
danych kredytodawcy. Profilowanie to polega na sprawdzeniu jakie
informacje majg wptyw na zdolnos¢ kredytowg i wiarygodno$¢ danych we

whiosku. Profil ten umozliwia nam podjecie decyzji o tym, czy produkt

finansowy jest odpowiedni dla danego klienta, czy jest prawdopodobne, ze

klient jest w stanie sptacac zadtuzenie, a w szczegdlnosci czy niezbedne jest

zastosowanie dodatkowych procedur potwierdzajgcych wiarygodnos¢

oraz sytuacje dochodowa, majatkowa i osobistg kredytobiorcy. Na

podstawie powyzszego profilowania podejmowana jest decyzja o

dostepnosci kredytu, i wysokosci oferty. Na tej podstawie s3 réwniez

okreslane procedury i dokumenty potrzebne do uwiarygodnienia danych

we wniosku.

* Informacje przekazywane w imieniu innych Administratorow sg przygotowane przez tych Administratordw i za ich tres¢ odpowiadaja te podmioty
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